Datenschutzerklarung

Online-Shop: copterwerk.com

Mit der folgenden Datenschutzerklarung moéchten wir Sie darlber aufklaren, welche Arten lhrer
personenbezogenen Daten (nachfolgend auch kurz als "Daten" bezeichnet) wir zu welchen Zwecken und in
welchem Umfang im Rahmen der Bereitstellung unseres Online-Shops verarbeiten. Die Datenschutzerklarung gilt
unabhangig von den verwendeten Plattformen und Geréaten (z. B. Desktop, Mobil).

Stand: Juni 2026
I 1. Verantwortlicher im Sinne der DSGVO

Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Copterwerkstatt
Inhaber: Maximilian Korn
Ottenhofen 5

91613 Marktbergel
Deutschland

E-Mail: info@copterwerkstatt.com
Impressum: Das vollstandige Impressum steht auf der Webseite unten zum Download zur Verfligung.

| 2. Allgemeine Informationen zur Datenverarbeitung

Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundséatzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung einer
funktionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist. Die Verarbeitung erfolgt regelmaiig
nur nach Einwilligung des Nutzers oder wenn die Verarbeitung durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Soweit wir flir Verarbeitungsvorgdnge personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen Person
einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage. Bei der
Verarbeitung zur Erflllung eines Vertrages oder zur Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen dient Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage.

I 3. Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles

Bei jedem Aufruf unserer Website erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen vom
Computersystem des aufrufenden Rechners. Folgende Daten werden hierbei erhoben:

* Informationen Gber den Browsertyp und die verwendete Version

* Das Betriebssystem des Nutzers
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 Den Internet-Service-Provider des Nutzers
* Die IP-Adresse des Nutzers
* Datum und Uhrzeit des Zugriffs

» Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Berechtigtes Interesse an der fehlerfreien Bereitstellung und Optimierung der
Website).

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind.

I 4. Hosting und Content Delivery Networks (CDN)

Diese Website wird extern gehostet. Die personenbezogenen Daten, die auf dieser Website erfasst werden, werden
auf den Servern des Hosters gespeichert. Hierbei kann es sich v.a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und
Kommunikationsdaten, Webseitenzugriffe und sonstige Daten, die Uber eine Website generiert werden, handeln.

Rechtsgrundlage: Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke der Vertragserfillung gegentiber unseren potenziellen und
bestehenden Kunden (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) und im Interesse einer sicheren und schnellen Bereitstellung unseres Online-
Angebots (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO,).

| 5. Cookies und Einwilligungserklarung (Consent Management)

Unser Online-Shop verwendet Cookies. Cookies sind Textdateien, die im Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser
auf dem Computersystem des Nutzers gespeichert werden. Wir nutzen technisch notwendige Cookies, um unseren
Shop nutzerfreundlicher zu gestalten (z. B. fir den Warenkorb), sowie technisch nicht notwendige Cookies zu
Marketing- oder Analysezwecken.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) fiir optionale Cookies; Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO oder nationales
Recht fiir notwendige Cookies.

| 6. Abwicklung von Bestellungen und Kundenkonto

Wenn Sie in unserem Online-Shop Waren bestellen, verarbeiten wir Ihre Daten (Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,
Zahlungsdaten, ggf. Telefonnummer), um den Kaufvertrag abzuwickeln und die Lieferung zu veranlassen.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfiillung).

I 7. Weitergabe von Daten zur Auslieferung (Versanddienstleister)

Zum Zwecke der Zustellung der bestellten Waren arbeiten wir mit Transport- und Logistikdienstleistern zusammen.
Bitte tragen Sie nachfolgend die von Ihnen genutzten Versanddienstleister ein (z. B. DHL, DPD, UPS):

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfiillung).
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I 8. Zahlungsdienstleister (Payment Provider)

Wir integrieren auf unserer Website Zahlungsdienstleistungen von Drittunternehmen. Wenn Sie einen Kauf bei uns
tatigen, werden lhre Zahlungsdaten vom Zahlungsdienstleister zum Zwecke der Zahlungsabwicklung verarbeitet.

Typische Anbieter in unserem Shop sind bereits abgedeckt (PayPal, Stripe). Falls Sie weitere Anbieter nutzen (z.B.
Klarna, Mollie, Vorkasse), tragen Sie diese bitte hier ein:

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Zahlungsabwicklung).

| 9. Kontaktaufnahme (Kontaktformular / E-Mail)

Bei der Kontaktaufnahme mit uns werden die Angaben des Nutzers zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren
Abwicklung verarbeitet.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b oder lit. f DSGVO.

I 10. Newsletter und E-Mail-Marketing

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen, nutzen wir das Double-Opt-In-Verfahren. Ein
Widerruf ist jederzeit méglich.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung).

I 11. Analyse- und Marketingtools

Soweit Sie Uber das Consent-Banner eingewilligt haben, nutzen wir auf unserer Website Tools zur Analyse des
Nutzerverhaltens (z. B. Google Analytics, Meta Pixel).

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

| 12. Ihre Rechte als betroffene Person

Sie haben als betroffene Person das Recht auf Auskunft (Art. 15), Berichtigung (Art. 16), Lédschung (Art. 17),
Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18), Datenlbertragbarkeit (Art. 20), Widerruf (Art. 7 Abs. 3) sowie das
Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DSGVO).

WIDERSPRUCHSRECHT (Art. 21 DSGVO)

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemasi Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung einzulegen.
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